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Introducere 
Indicatorii cheie de performanță privind dezvoltarea durabilă (SD-KPI) sunt cei mai importanți trei indicatori de 
mediu, sociali și de guvernanță (ESG) pentru performanța de afaceri în 68 de sectoare de activitate diferite. 
Publicat pentru prima dată în ianuarie 2010, Standardul SD-KPI 2010-20151 a fost primul standard pentru 
indicatorii ESG specifici unui sector din punct de vedere material. SD-M® a realizat un sondaj în numele 
ministerului german al mediului în rândul investitorilor și analiștilor la nivel mondial, care reprezentau active în valoare 
de 2 trilioane de euro. În 2009, ministerul german al mediului a aprobat SD-KPI pentru sustenabilitate corporativă în 
rapoartele de gestiune întocmite în conformitate cu normele contabile germane sau ale UE2 . De asemenea, SD-KPI 
au figurat printre primele zece criterii pentru concursul "Cel mai bun raport anual", care a fost condus de profesorul 
Joerg Baetge de la universitatea din Muenster. 
Societățile europene trebuie să prezinte, dacă este cazul, "indicatori-cheie de performanță nefinanciari 
relevanți pentru o anumită activitate, inclusiv informații referitoare la aspecte legate de mediu și de angajați" în 
rapoartele de gestiune [a se vedea articolul 19, alineatul (1) și articolul 19a din Directiva 2013/34/UE privind 
contabilitatea UE, împreună cu Directiva de modificare 2014/95/UE]. Comisia UE pregătește orientări fără caracter 
obligatoriu privind metodologia de raportare a informațiilor nefinanciare, inclusiv a indicatorilor-cheie de performanță 
nefinanciari, generali și sectoriali, în vederea facilitării publicării relevante, utile și comparabile a informațiilor 
nefinanciare de către întreprinderi (a se vedea articolul 2 din Directiva 2014/95/UE). Comisia va publica orientările 
până la 6 decembrie 2016. Investitorii instituționali au obligația fiduciară de a lua în considerare indicatorii de 
mediu, sociali și de guvernanță (ESG) relevanți pentru performanța financiară3 . 
Standardul SD-KPI 2016-2021 este primul standard pentru indicatorii ESG sectoriali și materiali. Acesta este 
protejat prin drepturi de autor. Orice utilizare comercială, în special pentru produse/servicii financiare, este 
condiționată de acordul prealabil al SD-M® GmbH (a se vedea pagina 2 "Drepturi de autor / Mărci comerciale / 
Exonerare de răspundere / Tipărire").  
Standardul SD-KPI 2016-2021 a fost sprijinit de ministerul german al mediului și construcțiilor, precum și de Consiliul 
pentru Standardele de Contabilitate pentru Sustenabilitate (SASB; mulțumiri lui Jean Rogers, fondator și director 
executiv). SASB este o organizație independentă 501(c)3 non-profit din SUA care emite standarde de contabilitate 
privind sustenabilitatea pentru a ajuta companiile publice să prezinte informații importante investitorilor prin intermediul 
unor documente obligatorii. Standardele SASB permit companiilor să raporteze informații comparabile, astfel încât 
atât investitorii, cât și companiile să poată compara performanțele de afaceri. Sunt disponibile standarde provizorii 
pentru 79 de industrii din 10 sectoare (a se vedea www.SASB.org). SASB sprijină eforturile de îmbunătățire a 
prezentării datelor ESG specifice industriei, inclusiv standardul SD-KPI 2016-2021. O traducere în japoneză și o 
traducere în chineză a SD-KPI Standard 2016-2021 va fi, de asemenea, publicată în 2016. 
SD-KPI-urile din Standardul SD-KPI 2016-2021 au fost definite prin corelarea SD-KPI-urilor din Standardul SD-
KPI 2010-2015 și a subiectelor și indicatorilor contabili din standardele SASB, cu o pondere de 50% pentru 
fiecare dintre cele două standarde. Standardul SD-KPI 2016-2021 a fost revizuit de SASB (mulțumiri lui Andrew 
Collins, director tehnic). SASB a constatat "un grad ridicat de suprapunere" în analiza SD-KPI și în standardele SASB 
și apreciază abordarea SD-KPI, precum și modul în care SD-M® "a clasificat și a prioritizat subiectele pentru fiecare 
industrie". Standardul SD-KPI 2016-2021 a fost revizuit în continuare în cadrul unui atelier de lucru la Ministerul 
german al Mediului și Construcțiilor. Mulțumirile se îndreaptă către următorii participanți: Joachim Ganse (KPMG), Dr. 
Hendrik Garz (Sustainalytics), Tommy Piemonte (imug), Dr. Eckhard Plinke (Vescore), Marcus Pratsch (DZ Bank), 
Andrea Weber (Bank J. Safra Sarasin) și Patrick Wirth (GES Elveția). De asemenea, mulțumiri către S&P Dow Jones 
Indices pentru permisiunea de a utiliza în continuare standardul global de clasificare a industriilor (GICS) ca parte a 
structurii standardelor SD-KPI. 
În colaborare cu Sustainalytics, SD-M® GmbH oferă baza de date SD-KPInform® cu evaluări ale indicatorilor SD-
KPI pentru mai mult de 4.300 de companii proprietarilor de active, administratorilor de active, precum și furnizorilor 
de indici și de date. Conform bazei de date SD-KPInform®, sunt analizate portofolii de acțiuni și obligațiuni (SD-
KPInventory®), iar furnizorul de indici STOXX® și SD-M® au lansat familia iSTOXX® SD-KPIndex®, care în prezent 
este formată din cei trei indici EURO iSTOXX 50 SD-KPI, iSTOXX Europe 50 SD-KPI și iSTOXX Europe 600 SD-
KPI (a se vedea www.SD-M.de/en/). 

 
1 Respondenții pentru standardul SD-KPI 2010-2015: Crédit Agricole Cheuvreux (în prezent: Kepler Cheuvreux Transition Research), Dexia 
Asset Management (în prezent: Candriam), Ethix SRI Advisors (în prezent: ISS-Ethix), GES Investment Services (în prezent: GES Global 
Engagement Services), Hermes Equity Ownership Services (în prezent: Hermes Equity Ownership Services): Hermes Investment Management), 
imug/EIRIS (în prezent: imug/Vigeo Eiris), KLD Research & Analytics (în prezent: MSCI ESG Research), RiskMetrics Group (în prezent: MSCI 
ESG Research), Sarasin (în prezent: Bank J. Safra Sarasin), Social Investment Forum Japan (SIFJ; în prezent Japan Sustainable Investment 
Forum, JSIF; SIF-Japan a format o echipă formată din următorii cinci cercetători: dna Akemi Yamasaki, Japan Shareholder Services; dl Hiroki 
Uchida, The CSR Institute, în prezent lucrează pentru Cre-an Sustainability Consulting; dl Eiichiro Adachi, Japan Research Institute; dl Daisuke 
Shintani, Mitsui Global Strategic Studies Institute; dna. Mariko Kawaguchi, Daiwa Institute of Research, în prezent este și co-director executiv al 
JSIF), Société Générale Corporate & Investment Banking (SGCIB) Cross-Asset Research, Sustainalytics, Vigeo (în prezent: Vigeo Eiris).  
Cf. SD-M® , SD-KPI Standard 2010-2015, descărcare: http://www.sd-m.de/en/sd-kpis.html. 
2 A se vedea ministerul german al mediului (ed.), Was Investoren wollen, Berlin 2009, pagina 12. 
3 A se vedea Freshfields Bruckhaus Deringer, A legal framework for the integration of environmental, social and governance issues into 
institutional investment (Un cadru juridic pentru integrarea aspectelor legate de mediu, sociale și de guvernanță în investițiile instituționale), 2005, 
pagina 13 și PRI, UNEP FI, Fiduciary duty in the 21st century (Obligația fiduciară în secolul XXI), 2015, precum și Ernst & Young în numele 
Comisiei Europene, Resource Efficiency and Fiduciary Duties of Investors (Eficiența resurselor și obligațiile fiduciare ale investitorilor), 2015. 

http://www.sd-m.de/en/
http://www.sd-m.de/en/sd-kpis.html
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privind standardele de mediu și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (26%) 22 

4.5.3. Comerț cu amănuntul multiliniar 22 
4.5.3.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a  
standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (45%) 22 
4.5.3.2 SD-KPI 2: Practici echitabile de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal (28%) 22 
4.5.3.3 SD-KPI 3: Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (27%) 23 
4.5.3.4 Alți indicatori 23 

4.5.4 Comerț cu amănuntul specializat 23 
4.5.4.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a  
standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (45%) 23 
4.5.4.2 SD-KPI 2: Practici corecte de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal (28%) 23 
4.5.4.3 SD-KPI 3: Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (27%) 23 
4.5.4.4 Alți indicatori 23 

5 Bunuri de consum de bază 23 
5.1 Comerț cu amănuntul de produse alimentare și de bază 23 

5.1.1.1 Comerț cu amănuntul de produse alimentare și de bază 23 
5.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (43%) 23 
5.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil / de sănătate și acoperire 
prin audit a standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (37%) 23 
5.1.1.3 SD-KPI 3: Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (20%) 24 
5.1.1.4 Alți indicatori 
 24 
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5.2 Alimente, băuturi și tutun 24 
5.2.1 Băuturi 24 

5.2.1.1 SD-KPI 1: Consumul și eficiența apei (44%) 24 
5.2.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse nesănătoase și ingrediente organice (28%) 24 
5.2.1.3 SD-KPI 3: Codul de etică de marketing - în special în ceea ce privește publicitatea pentru alcool 
(28%) 24 

5.2.2 Produse alimentare 24 
5.2.2.1 SD-KPI 1: Controverse privind siguranța alimentară, produsele nesănătoase și etica de marketing 
(45%) 24 
5.2.2.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței acestuia  
inclusiv lanțul de aprovizionare (33%) 24 
5.2.2.3 SD-KPI 3: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (22%) 24 
5.2.2.4 Alți indicatori 25 

5.2.3. Tutun 25 
5.2.3.1 SD-KPI 1: Etica de marketing - în special amenzi și decontări asociate cu  
comercializarea tutunului (44%) 25 
5.2.3.2 SD-KPI 2: Proporția de produse fără fum / fără tutun (30%) 25 
5.2.3.3 SD-KPI 3: Dezvăluirea activităților de lobby (26%) 25 
5.2.3.4 Alți indicatori 25 

5.3 Produse de uz casnic și personal 25 
5.3.1 Produse de uz casnic 25 

5.3.1.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței acestuia  
în ceea ce privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele (75%) 25 
5.3.1.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (25%) 25 

5.3.2 Produse personale 26 
5.3.2.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței acestuia  
în ceea ce privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele (75%) 26 
5.3.2.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (25%) 26 

6 Asistență medicală 26 
6.1 Echipamente și consumabile pentru îngrijirea sănătății 26 

6.1.1 Echipamente și consumabile pentru îngrijirea sănătății 26 
6.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (50%) 26 
6.1.1.2 SD-KPI 2: Marketing responsabil și acces la asistență medicală (27%) 26 
6.1.1.3 SD-KPI 3: Proiectarea ecologică a produselor și gestionarea ciclului de viață (23%) 26 

6.1.2 Furnizori și servicii de îngrijire a sănătății 26 
6.1.2.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (45%) 26 
6.1.2.2 SD-KPI 2: Performanța accesului la asistență medicală și marketingul responsabil (30%) 26 
6.1.2.3 SD-KPI 3: Performanța generală a managementului resurselor umane (25%) 27 

6.1.3 Tehnologia de îngrijire a sănătății 27 
6.1.3.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (54%) 27 
6.1.3.2 SD-KPI 2: Performanța în domeniul cercetării și dezvoltării (46%) 27 

6.2 Produse farmaceutice, biotehnologie, științele vieții 27 
6.2.1 Biotehnologie 27 

6.2.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (41%) 27 
6.2.1.2 SD-KPI 2: Performanță în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește siguranța  
studiilor clinice (30%) 27 
6.2.1.3 SD-KPI 3: Comercializarea responsabilă și accesul la medicamente (29%) 27 

6.2.2 Produse farmaceutice 28 
6.2.2.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (41%) 28 
6.2.2.2 SD-KPI 2: Marketing responsabil, acces la medicamente și accesibilitate (36%) 28 
6.2.2.3 SD-KPI 3: Performanță în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește siguranța  
studiilor clinice (23%) 28 

6.2.3 Instrumente și servicii pentru științele vieții 28 
6.2.3.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (36%) 28 
6.2.3.2 SD-KPI 2: Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește studiile clinice 
(33%) 28 
6.2.3.3 SD-KPI 3: Gestionarea accesului la medicamente și marketingul responsabil (31%) 28 
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7 Finanțe 29 

7.1. Bănci 29 
7.1.1 Bănci comerciale 29 

7.1.1.1 SD-KPI 1: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (56%) 29 
7.1.1.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de 
împrumuturi/finanțări (32%) 29 
7.1.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (12%) 29 

7.1.2 Trezorerii și finanțări ipotecare 29 
7.1.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților (53%) 29 
7.1.2.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în creditarea ipotecară (26%)
 29 
7.1.2.3 SD-KPI 3: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (21%) 29 

7.2 Financiare diversificate 29 
7.2.1 Servicii financiare diversificate 29 

7.2.1.1 SD-KPI 1: Integrarea transparentă a riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în serviciile 
financiare (45%) 29 
7.2.1.2 SD-KPI 2: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (32%) 30 
7.2.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (23%) 30 

7.2.2.2 Finanțarea consumatorilor 30 
7.2.2.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților (72%) 30 
7.2.2.2.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de împrumuturi 
(28%) 30 

7.2.3 Piețe de capital 30 
7.2.3.1 SD-KPI 1: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (51%) 30 
7.2.3.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în managementul activelor /  
Banca de investiții (31%) 30 
7.2.3.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (18%) 31 

7.2.4 FII ipotecare (la 31 august 2016) 31 
7.2.4.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz (75%) 31 
7.2.4.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (25%) 31 
7.2.4.3 Alți indicatori 31 

7.3 Asigurări 31 
7.3.1. Asigurări 31 

7.3.1.1 SD-KPI 1: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în gestionarea activelor (44%)
 31 
7.3.1.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în produsele de asigurare 
(33%) 31 
7.3.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (23%) 31 

8 Tehnologia informației 32 
8.1 Software și servicii 32 

8.1.1. Software și servicii de internet 32 
8.1.1.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în software și servicii și eficiența gazelor cu efect de seră (40%) 32 
8.1.1.2 SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea și confidențialitatea datelor (35%) 32 
8.1.1.3 SD-KPI 3: Recrutarea și satisfacția angajaților (25%) 32 

8.1.2 Servicii IT 32 
8.1.2.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în servicii și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (40%) 32 
8.1.2.2 SD-KPI 2: SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitate, întreruperi 
(35%) 32 
8.1.2.3 SD-KPI 3: Recrutarea și satisfacția angajaților (25%) 32 

8.1.3. Software 32 
8.1.3.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în software și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (40%) 32 
8.1.3.2 SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitate, întreruperi (35%) 33 
8.1.3.3 SD-KPI 3: Recrutarea și satisfacția angajaților (25%) 33 

8.2 Tehnologie Hardware și echipamente 33 
8.2.1. Echipamente de comunicații 33 

8.2.1.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz 
(37%) 33 
8.2.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (36%) 33 
8.2.1.3 SD-KPI 3: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (27%) 33 
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8.2.2. Hardware tehnologic, stocare și periferice 33 

8.2.2.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor sociale și de mediu în lanțul de aprovizionare(40%)33 
8.2.2.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu "design pentru mediu" / Etichetă ecologică (30%) 33 
8.2.2.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a produselor în uz (30%) 34 

8.2.3 Echipamente, instrumente și componente electronice 34 
8.2.3.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM și a materialelor libere de conflicte 
(53%) 34 
8.2.3.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (29%) 34 
8.2.3.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz (18%) 34 

8.3 Semiconductori și echipamente pentru semiconductori 34 
8.3.1 Semiconductori și echipamente pentru semiconductori 34 

8.3.1.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (40%) 34 
8.3.1.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (35%) 34 
8.3.1.3 SD-KPI 3: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM și a materialelor libere de conflicte 
(25%) 34 

9 Servicii de telecomunicații 35 
9.1 Servicii de telecomunicații 35 

9.1.1 Servicii de telecomunicații diversificate 35 
9.1.1.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor (43%) 35 
9.1.1.2 SD-KPI 2: Eficiența serviciilor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (35%) 35 
9.1.1.3 SD-KPI 3: Proporția de servicii cu „Proiectare pentru mediu" (22%) 35 
9.1.1.4 Alți indicatori 35 

9.1.2 Servicii de telecomunicații fără fir 35 
9.1.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor (45%) 35 
9.1.2.2 SD-KPI 2: Eficiența serviciilor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (33%) 35 
9.1.2.3 SD-KPI 3: Proporția de servicii cu „design pentru mediu", inclusiv Electrosmog (22%) 35 
9.1.2.4 Alți indicatori 35 

10 Utilități 36 
10.1 Utilități 36 

10.1.1 Utilități electrice 36 
10.1.1.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de 
seră (47%) 36 
10.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de energie regenerabilă (38%) 36 
10.1.1.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de poluanți fără emisii de carbon (15%) 36 

10.1.2 Utilități de gaze 36 
10.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (45%) 36 
10.1.2.2 SD-KPI 2: Siguranța produselor (44%) 36 
10.1.2.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de poluanți fără emisii de carbon (11%) 36 
10.1.2.4 Alți indicatori 36 

10.1.3 Utilități multiple 36 
10.1.4 Utilități de apă 36 

10.1.4.1 SD-KPI 1: Gestionarea deficitului de apă - Eficiență, scurgeri, stres hidric,  
Schimbări climatice (44%) 36 
10.1.4.2 SD-KPI 2: Performanța calității apei și a efluenților (35%) 37 
10.1.4.3 SD-KPI 3: Accesul la apă și servicii de canalizare la prețuri accesibile (21%) 37 
10.1.4.4 Alți indicatori 37 

10.1.5 Producători independenți de energie electrică și de energie electrică din surse regenerabile 37 
10.1.5.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de 
seră (46%) 37 
10.1.5.2 SD-KPI 2: Proporția de energie regenerabilă (36%) 37 
10.1.5.3 SD-KPI 3: Aprovizionarea și eficiența materialelor (periculoase) (18%) 37 
10.1.5.4 Alți indicatori 37 

11 Imobiliare 38 
11.1 Imobiliare 38 

11.1.1 Fonduri de investiții imobiliare de capital (REIT) 38 
11.1.1.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz (75%) 38 
11.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (25%) 38 
11.1.1.3 Alți indicatori 38 

11.1.2 Managementul și dezvoltarea proprietăților imobiliare 38 
11.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a construcțiilor / clădirilor în uz (39%) 38 
11.1.2.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (36%) 38 
11.1.2.3 SD-KPI 3: Informare transparentă și gestionarea conflictelor de interese (25%) 38 
11.1.2.4 Alți indicatori 38 
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1. Energie 
1.1 Energie 

1.1.1 Echipamente și servicii energetice 

1.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de sănătate și siguranță (39%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de sănătate și siguranță", cu o pondere de 39%. 
 
Surse:  
Performanța în materie de sănătate și siguranță (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Sănătate, siguranță și gestionarea situațiilor de urgență (Prioritatea 1 în SASB Research Brief NR0104, 2014, p. 34) 

1.1.1.1.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (32%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 32%. 
 
Surse: 
Emisiile de gaze cu efect de seră ale producției și produselor (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Servicii de reducere a emisiilor și de gestionare a combustibililor (punctajul 50 în Heat Map of SASB Research Brief 
NR0104, 2014, p. 34 ~ Prioritatea 4) 

1.1.1.3 SD-KPI 3: Incidente și precauții privind etica în afaceri (29%) 
SD-KPI 3 este „Incidente și precauții privind etica în afaceri", cu o pondere de 29%. 
 
Surse: 
„Etică" a fost primul „alt indicator" în SD-KPI Standard 2010-2015 
Etica în afaceri și transparența plăților (Prioritatea 2 în SASB Research Brief NR0104, 2014, p. 34) 

1.1.1.4. Alți indicatori 
Emisii de deșeuri periculoase și materiale toxice (28% în SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

1.1.2 Petrol, gaze și combustibili consumabili 

1.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (40%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 40%. 
 
Surse:  
Emisiile de gaze cu efect de seră din producție (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 1t în SASB Research Brief NR010101, 2014, p. 52) 

1.1.2.2 SD-KPI 2: Incidente și precauții operaționale (31%) 
SD-KPI 2 este „Incidente și precauții operaționale", cu o pondere de 31%. 
 
Surse:  
Emisiile de deșeuri periculoase și materiale toxice (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul sănătății, siguranței și al situațiilor de urgență (Prioritatea 1t în SASB Research Brief NR010101, 
2014, p. 52) 

1.1.2.3 SD-KPI 3: Emisiile de gaze cu efect de seră ale produselor și rezervelor (29%) 
SD-KPI 3 este „Emisiile de gaze cu efect de seră ale produselor și rezervelor", cu o pondere de 29%. 
 
Surse:  
Emisiile de gaze cu efect de seră ale produselor (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Evaluarea rezervelor și cheltuielile de capital (Prioritatea 4 în SASB Research Brief NR010101, 2014, p. 52) 

1.1.2.4. Alți indicatori 
Gestionarea apei (prioritatea 2 în SASB Research Brief NR0101, 2014, p. 52) 
Impactul asupra biodiversității (prioritatea 3 în SASB Research Brief NR0101, 2014, p. 52) 
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2. Materiale 
2.1 Materiale 

2.1.1 Produse chimice 

2.1.1.1 SD-KPI 1: Incidente operaționale și performanță în materie de sănătate și siguranță (39%) 
SD-KPI 1 este „Incidentele operaționale și performanța în materie de sănătate și siguranță", cu o pondere de 39%. 
 
Surse:  
Performanța în materie de sănătate și siguranță (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul sănătății, siguranței și al situațiilor de urgență (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RT0101, 2015, 
p. III) 

2.1.1.2 SD-KPI 2: Gaze cu efect de seră Eficiența producției (33%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 33%. 
 
Surse:  
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RT0101, 2015, p. II) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 2 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 

2.1.1.3 SD-KPI 3: Proporția de produse sustenabile față de cele periculoase (28%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de produse sustenabile față de cele periculoase", cu o pondere de 28%. 
 
Surse: 
Siguranța și gestionarea ecologică a substanțelor chimice și a organismelor modificate genetic (prioritatea 3t în 
SASB Research Brief RT0101, 2015, p. II) 
Proiectarea produselor pentru eficiența în faza de utilizare (Prioritatea 3t în SASB Research Brief RT0101, 2015, p. 
II) 
Emisiile de deșeuri periculoase și materiale toxice (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

2.1.2 Materiale de construcție 

2.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică a producției (42%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența energetică a producției", cu o pondere de 42%. 
 
Surse: 
Managementul energiei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief NR0401, 2014, p. 32) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 

2.1.2.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (32%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 32%. 
 
Surse:  
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 2 în SASB Research Brief NR0401, 2014, p. 32) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 

2.1.2.3 SD-KPI 3: Performanța în materie de sănătate și siguranță (26%) 
SD-KPI 3 este „Performanța în materie de sănătate și siguranță", cu o pondere de 26%. 
 
Surse:  
Performanța în materie de sănătate și siguranță (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Sănătatea, siguranța și bunăstarea forței de muncă (Prioritatea 4 în SASB Research Brief NR0401, 2014, p. 32) 

2.1.2.4 Alți indicatori 
Emisiile de deșeuri periculoase și materiale toxice (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea apei (prioritatea 3 în SASB Research Brief NR0401, 2014, p. 32) 
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2.1.3 Containere și ambalaje 

2.1.3.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră din producție (55%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră și consumul de energie în producție", cu o pondere de 
55%. 
 
Surse: 
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 1t în SASB Research Brief RT0204, 2015, p. II) 
Managementul energiei (Prioritatea 1t în SASB Research Brief RT0204, 2015, p. II) 
Emisiile de gaze cu efect de seră și consumul de energie pe unitate produsă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 

2.1.3.2 SD-KPI 2: Proporția de materii prime reciclate / sustenabile (45%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de materii prime reciclate/sustenabile", cu o pondere de 45%. 
 
Surse:  
Proporția de materii prime reciclate / sustenabile (FSC) (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul ciclului de viață al produsului (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RT0204, 2015, p. II) 
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RT0204, 2015, p. II) 

2.1.3.3 Alți indicatori 
Emisiile de deșeuri (periculoase) și materiale toxice (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Siguranța produselor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief RT0204, 2015, p. II) 

2.1.4 Metale și minerit 

2.1.4.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței acestuia 
(35%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței acestuia", cu o 
pondere de 35%. 
 
Surse:  
Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia (SD-KPI 3 în standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Emisiile de gaze cu efect de seră și consumul de energie pe unitate produsă (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 
Gestionarea apei (Prioritatea 2 în SASB Research Brief NR0302, 2014, p. 35) 
Managementul energiei (Prioritatea 3 în SASB Research Brief NR0302, 2014, p. 35) 
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 4 în SASB Research Brief NR0302, 2014, p. 35) 

2.1.4.2 SD-KPI 2: Performanța în materie de sănătate și siguranță (34%) 
SD-KPI 2 este „Performanța în materie de sănătate și siguranță", cu o pondere de 34%.  
 
Surse:  
Sănătatea, siguranța și bunăstarea forței de muncă (Prioritatea 1t în SASB Research Brief NR0302, 2014, p. 35) 
Performanța în materie de sănătate și siguranță, inclusiv protecția împotriva HIV/SIDA (SD-KPI 2 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 

2.1.4.3 SD-KPI 3: Relațiile cu comunitatea (31%) 
Relațiile cu comunitatea reprezintă SD-KPI 3, cu o pondere de 31%. 
 
Surse:  
Relațiile cu comunitatea (Prioritatea 1t în SASB Research Brief NR0302, 2014, p. 35) 
„Dezvoltare comunitară" a fost primul „alt indicator" în SD-KPI Standard 2010-2015 

2.1.5 Hârtie și produse forestiere 

2.1.5.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (42%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 42%. 
 
Surse: 
Emisiile de gaze cu efect de seră (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RR0202, 2015, p. 27) 
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Emisiile de gaze cu efect de seră și consumul de energie pe unitate produsă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 

2.1.5.2 SD-KPI 2: Proporția de materii prime reciclate / sustenabile (30%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de materii prime reciclate/sustenabile", cu o pondere de 30%. 
 
Surse:  
Aprovizionarea și recuperarea fibrelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RR0202, 2015, p. 27) 
Proporția de materii prime reciclate / produse reciclabile / sustenabile (FSC) (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 

2.1.5.3 SD-KPI 3: Intensitatea apei (28%) 
SD-KPI 3 este „Intensitatea apei", cu o pondere de 28%. 
 
Surse:  
Gestionarea apei (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RR0202, 2015, p. 27) 
Impactul direct asupra mediului: Deșeuri (periculoase) și apă (consum) (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

3. Industriale 
3.1 Bunuri de capital 

3.1.1 Industria aerospațială și de apărare 

3.1.1.1 SD-KPI 1: Incidente și măsuri de precauție privind etica în afaceri (45%) 
SD-KPI 1 este „Incidente și precauții privind etica în afaceri", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Mită și corupție (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Etică în afaceri (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RT0201, 2015, p. ii) 

3.1.1.2 SD-KPI 2: Economie de combustibil în faza de utilizare (32%) 
SD-KPI 2 este „Economia de combustibil în faza de utilizare", cu o pondere de 32%. 
 
Surse:  
Economia de combustibil și emisiile în faza de utilizare (Prioritatea 4 în SASB Research Brief RT0201, 2015, p. ii) 
Eficiența energetică / de combustibil a produselor (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

3.1.1.3 SD-KPI 3: Expunerea la arme controversate (23%) 
SD-KPI 3 este „Expunerea la arme controversate", cu o pondere de 23%. 
 
Surse: 
Expunerea la arme controversate (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Arme controversate (pe lista de supraveghere a industriei SASB în SASB Research Brief RT0201, 2015, p. 32) 

3.1.1.4. Alți indicatori 
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RT0201, 2015, p. ii) 

3.1.2 Produse pentru construcții 

3.1.2.1 SD-KPI 1: Gestionarea substanțelor chimice periculoase în produse (37%) 
SD-KPI 1 este „Gestionarea substanțelor chimice periculoase din produse", cu o pondere de 37%. 
 
Surse: 
Gestionarea substanțelor chimice din produse (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0603, 2015, p. 22) 
Emisiile de deșeuri (periculoase) și materiale toxice (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

3.1.2.2.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (32%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 32%. 
 
Surse: 
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Managementul energiei în industria manufacturieră (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0603, 2015, p. 22) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 

3.1.2.3 SD-KPI 3: Proporția de produse cu "design pentru mediu" / etichetă ecologică (31%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 31%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 2 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Impactul asupra mediului pe durata ciclului de viață al produselor (Prioritatea 2 în documentul de cercetare SASB 
Research Brief CN0603, 2015, p. 22) 

3.1.3 Construcții și inginerie 

3.1.3.3.1 SD-KPI 1: Proporția de servicii cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (48%) 
SD-KPI 1 este "Proporția de servicii cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 48%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Impactul asupra mediului al dezvoltării proiectelor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief IF0301, 2016, p. 30) 
Impactul clădirilor și al infrastructurilor pe durata ciclului de viață (Prioritatea 5 în SASB Research Brief IF0301, 
2016, p. 30) 

3.1.3.3.2 SD-KPI 2: Performanța în materie de sănătate și siguranță (30%) 
SD-KPI 2 este „Performanța în materie de sănătate și siguranță", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
Performanța în materie de sănătate și siguranță (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Sănătatea și siguranța forței de muncă (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0301, 2016, p. 30) 

3.1.3.3.3 SD-KPI 3: Integritatea structurală și siguranța serviciilor (22%) 
SD-KPI 3 este „Integritatea structurală și siguranța serviciilor", cu o pondere de 22%. 
 
Surse: 
Integritatea și siguranța structurală (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0301, 2016, p. 30) 

3.1.4 Echipamente electrice 

3.1.4.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu "design pentru mediu" / etichetă ecologică (37%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 37%. 
 
Surse:  
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea ciclului de viață al produselor și inovarea pentru eficiență ecologică (Prioritatea 2t în SASB Industry 
Brief RT0202, 2015, p. ii) 

3.1.4.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (34%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 34%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Managementul energiei (Prioritatea 3 în SASB Industry Brief RT0202, 2015, p. ii) 

3.1.4.3 SD-KPI 3: Proporția de materiale critice și de conflict (29%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de materiale critice și de conflict", cu o pondere de 29%.  
 
Surse:  
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 1 în SASB Industry Brief RT0202, 2015, p. ii) 
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3.1.4.4.4. Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Siguranța produselor (Prioritatea 2t în SASB Industry Brief RT0202, 2015, p. ii) 
Gestionarea deșeurilor periculoase (Prioritatea 2t în SASB Industry Brief RT0202, 2015, p. ii) 

3.1.5 Conglomerate industriale 
Conglomeratele industriale sunt companii industriale diversificate, cu activități în trei sau mai multe sectoare, dintre 
care niciunul nu contribuie majoritar la veniturile lor. Din acest motiv, este mai dificil de definit SD-KPI pentru această 
industrie și este recomandabil să se raporteze SD-KPI pentru diferitele industrii în care compania are activități. Cu 
toate acestea, următorii SD-KPI reprezintă opțiuni generale pentru SD-KPI ai conglomeratelor industriale. 

3.1.5.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz 
(41%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența producției / produselor utilizate în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o 
pondere de 41%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare 

3.1.5.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (31%) 
SD-KPI 2 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de aprovizionare", 
cu o pondere de 31%. 
 
Surse:  
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 2 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare 

3.1.5.3 SD-KPI 3: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (28%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 28%. 
 
Surse:  
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare 

3.1.6 Mașini 

3.1.6.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră în faza de utilizare (45%) 
SD-KPI este „Eficiența energetică / eficiența gazelor cu efect de seră în faza de utilizare", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Economia de combustibil și emisiile în faza de utilizare (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RT0203, 2015, p. ii) 
Proporția de produse cu „Proiectare pentru mediu" - în special eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră în 
faza de utilizare (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

3.1.6.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (34%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 34%. 
 
Surse: 
Emisiile de gaze cu efect de seră și consumul de energie pe unitate produsă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 
Managementul energiei (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RT0203, 2015, p. ii) 

3.1.6.3 SD-KPI 3: Proporția de produse refolosite / deșeuri periculoase (21%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de produse refolosite / deșeuri periculoase", cu o pondere de 21%. 
 
Surse: 
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Remanufacturarea în proiectare și servicii / gestionarea deșeurilor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RT0203, 
2015, p. ii) 
Emisiile de deșeuri (periculoase) și materiale toxice (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

3.1.7 Societăți comerciale și distribuitori 

3.1.7.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (50%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de aprovizionare", 
cu o pondere de 50%, ca în SD-KPI Standard 2010-2015. Nu există un sector SASB corespunzător. 

3.1.7.2 SD-KPI 2: Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției / produselor în uz (50%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a distribuției / produselor în uz", cu o 
pondere de 50%, așa cum se prevede în standardul SD-KPI 2010-2015. Nu există o industrie SASB 
corespunzătoare. 

3.2 Servicii comerciale și profesionale 

3.2.1 Servicii și consumabile comerciale 

3.2.1.1.1 SD-KPI 1: Proporția de servicii sustenabile și gestionate calitativ (50%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de servicii sustenabile și gestionate calitativ", cu o pondere de 50%. 
 
Surse:  
Proporția de servicii care integrează aspecte legate de sustenabilitate (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
[posibilă legătură indirectă cu: Integritatea profesională (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii)]. 

3.2.1.2 SD-KPI 2: Performanța generală a managementului resurselor umane (50%) 
SD-KPI 2 este „Performanța generală a gestionării resurselor umane", cu o pondere de 50%. 
 
Surse: 
Managementul resurselor umane în general (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015)  
Diversitatea și implicarea forței de muncă (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii) 

3.2.1.3 Alți indicatori 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Securitatea datelor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii) 

3.2.2 Servicii profesionale 

3.2.2.1 SD-KPI 1: Proporția de servicii sustenabile și gestionate calitativ (50%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de servicii sustenabile și gestionate calitativ", cu o pondere de 50%. 
 
Surse: 
Proporția de servicii care integrează aspecte legate de sustenabilitate (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
[posibilă legătură indirectă cu: Integritatea profesională (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii)]. 

3.2.2.2 SD-KPI 2: Performanța generală a managementului resurselor umane (50%) 
SD-KPI 2 este „Performanța generală a managementului resurselor umane", cu o pondere de 50%. 
 
Surse: 
Managementul resurselor umane în general (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015)  
Diversitatea și implicarea forței de muncă (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii) 

3.2.2.3 Alți indicatori 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Securitatea datelor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief SV0102, 2014, p. ii) 
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3.3 Transport 

3.3.1 Transport aerian de mărfuri și logistică 

3.3.1.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport (65%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența serviciilor de transport în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere 
de 65%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport și a consumului de flote (SD-KPI 
1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a utilizării combustibililor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0202, 2014, p. 20) 

3.3.1.2 SD-KPI 2: Rata accidentelor și a deceselor (35%) 
SD-KPI 2 este „Rata accidentelor și a deceselor", cu o pondere de 35%.  
 
Surse: 
Rata accidentelor și a deceselor (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul accidentelor și al siguranței (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0202, 2014, p. 20) 

3.3.1.3 Alți indicatori 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TR0202, 2014, p. 20) 

3.3.2. Companii aeriene 

3.3.2.1 SD-KPI 1: Eficiența serviciilor de transport în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (57%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența serviciilor de transport în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere 
de 57%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport și a consumului de flote (SD-KPI 
1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a utilizării combustibililor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0201, 2014, p. 20) 

3.3.2.2 SD-KPI 2: Rata accidentelor și a deceselor (23%) 
SD-KPI 2 este „Rata accidentelor și a deceselor", cu o pondere de 23%. 
 
Surse: 
Rata accidentelor și a deceselor (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul accidentelor și al siguranței (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0201, 2014, p. 20) 

3.3.2.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților - Procentul de greve și întârzieri (20%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților - Procentul de greve și întârzieri", cu o pondere de 20%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - Prevenirea grevelor și a întârzierilor (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Practicile de muncă - inclusiv numărul și durata grevelor și a închiderilor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief 
TR0201, 2014, p. 20) 

3.3.3 Marină 

3.3.3.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport (54%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența serviciilor de transport în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere 
de 54%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport și a consumului de flote (SD-KPI 
1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a utilizării combustibililor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0301, 2014, p. 21) 

3.3.3.2 SD-KPI 2: Rata accidentelor și a deceselor (26%) 
SD-KPI 2 este „Rata accidentelor și a deceselor", cu o pondere de 26%. 
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Surse:  
Managementul accidentelor și al siguranței (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0301, 2014, p. 21) 
Prevenirea poluării marine și a accidentelor (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

3.3.3.3 SD-KPI 3: Incidente de poluare marină (20%) 
SD-KPI 3 este „Incidente de poluare marină", cu o pondere de 20%. 
 
Surse: 
Impactul ecologic (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TR0301, 2014, p. 21) 
Prevenirea poluării marine și a accidentelor (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

3.3.3.4 Alți indicatori 
Verificarea acoperirii standardelor de muncă ale OIM - în special a salariilor minime (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 
2010-2015). 
Etica în afaceri (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TR0301, 2014, p. 21) 

3.3.4 Drumuri și căi ferate 

3.3.4.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport (47%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența serviciilor de transport în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere 
de 47%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor de transport și a consumului de flote (SD-KPI 
1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a utilizării combustibililor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0401, 2014, p. 23 și TR0402, 
2014, p. 16) 

3.3.4.2 SD-KPI 2: Rata accidentelor și a deceselor (41%) 
SD-KPI 2 este „Rata accidentelor și a deceselor", cu o pondere de 41%. 
 
Surse: 
Rata accidentelor și a deceselor (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Managementul accidentelor și al siguranței (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0401, 2014, p. 23 și TR0402, 
2014, p. 16) 

3.3.4.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților - Procentul de greve și întârzieri (12%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților - Procentul de greve și întârzieri", cu o pondere de 12%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - Prevenirea grevelor și a întârzierilor (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

3.3.4.4 Alți indicatori 
Comportamentul concurențial (Prioritatea 3 în SASB Research Brief "Rail" TR0401, 2014, p. 23) 
Condițiile de lucru ale șoferilor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief "Road" TR0402, 2014, p. 16) 

3.3.5 Infrastructura de transport 

3.3.5.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / utilizării 
infrastructurii (38%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / utilizării infrastructurii", cu o 
pondere de 38%, așa cum prevede standardul SD-KPI 2010-2015. Nu există un sector SASB corespunzător. 

3.3.5.2 SD-KPI 2: Performanța evaluării impactului asupra mediului (37%) 
SD-KPI 2 este „Performanța evaluării impactului asupra mediului", cu o pondere de 37%, așa cum prevede 
standardul SD-KPI 2010-2015. Nu există un sector SASB corespunzător. 

3.3.5.3 SD-KPI 3: Rata accidentelor și a deceselor în timpul producției / utilizării infrastructurii (25%) 
SD-KPI 3 este „Rata accidentelor și a deceselor în timpul producției / utilizării infrastructurii", cu o pondere de 25%, 
așa cum prevede standardul SD-KPI 2010-2015. Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 



19 
Standardul SD-KPI 2016-2021 © SD-M® GmbH, 2016   

4 Consumer Discretionary 
4.1 Automobile și componente 

4.1.1 Componente auto 

4.1.1.1 SD-KPI 1: Proporția de produse eficiente din punct de vedere al emisiilor de gaze cu efect de seră și 
de produse reciclabile (47%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse eficiente din punct de vedere al emisiilor de gaze cu efect de seră și 
reciclabile", cu o pondere de 47%. 
 
Proporția de produse ecologice - în special îmbunătățirea eficienței energetice / a eficienței gazelor cu efect de seră 
în faza de utilizare a automobilelor (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul ciclului de viață al produsului (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TR0102, 2014, p. 30) 

4.1.1.2 SD-KPI 2: Emisiile de gaze cu efect de seră ale producției (28%) 
SD-KPI 2 este „Emisiile de gaze cu efect de seră din producție", cu o pondere de 28%. 
 
Surse:  
Emisiile de gaze cu efect de seră din producție (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea energiei (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0102, 2014, p. 30) 

4.1.1.3 SD-KPI 3: Siguranța produselor (25%) 
SD-KPI 3 este „Siguranța produselor", cu o pondere de 25%. 
 
Surse:  
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0102, 2014, p. 30) 

4.1.1.4. Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 2 
din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TR0102, 2014, p. 30) 

4.1.2 Automobile 

4.1.2.1 SD-KPI 1: Flota Emisii (44%) 
SD-KPI 1 este „Emisiile flotei", cu o pondere de 44%. 
 
Surse: 
Consumul parcului auto (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Economia de combustibil și emisiile în faza de utilizare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0101, 2014, p. 26) 

4.1.2.2 SD-KPI 2: Proporția de vehicule ecologice - în special cu motoare cu propulsie alternativă (31%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de vehicule ecologice - în special cu motoare alternative", cu o pondere de 31%. 
 
Surse: 
Proporția de vehicule ecologice - în special cu motoare cu propulsie alternativă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-
2015) 
Economia de combustibil și emisiile în faza de utilizare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TR0101, 2014, p. 26) 

4.1.2.3 SD-KPI 3: Siguranța produselor (25%) 
SD-KPI 3 este „Siguranța produselor", cu o pondere de 25%. 
 
Surse:  
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TR0101, 2014, p. 26) 

4.1.2.4 Alți indicatori 
Emisiile de gaze cu efect de seră din producție (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TR0101, 2014, p. 26) 
Eficiența și reciclarea materialelor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TR0101, 2014, p. 26) 
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4.2 Bunuri de consum de folosință îndelungată și îmbrăcăminte 

4.2.1 Bunuri de uz casnic de folosință îndelungată 

4.2.1.1.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră în faza de utilizare (36%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența energetică / eficiența gazelor cu efect de seră în faza de utilizare", cu o pondere de 36%. 
 
Surse: 
„Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 
Impactul asupra mediului pe durata ciclului de viață al produselor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0601, 
2015, p. 18) 

4.2.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu „design pentru mediu"  /etichetă ecologică (33%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 33%. 
 
Surse:  
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Impactul asupra mediului pe durata ciclului de viață al produselor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0601, 
2015, p. 18) 

4.2.1.3 SD-KPI 3: Siguranța produselor (31%) 
SD-KPI 3 este „Siguranța produselor", cu o pondere de 31%. 
 
Surse:  
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0601, 2015, p. 18) 

4.2.1.4 Alți indicatori 
Auditul acoperirii standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 din 
Standardul SD-KPI 2010-2015) 

4.2.2 Produse de agrement 

4.2.2.1 SD-KPI 1: Siguranța produselor - în special pericolele chimice ale produselor (45%) 
SD-KPI 1 este „Siguranța produselor - în special pericolele chimice ale produselor", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Pericolele chimice și de siguranță ale produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0604, 2015, p. 16) 
Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

4.2.2.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (40%) 
SD-KPI 2 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de aprovizionare", 
cu o pondere de 40%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 1 
din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Condițiile de muncă în lanțul de aprovizionare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0604, 2015, p. 16) 

4.2.2.3 SD-KPI 3: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (15%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 30%.  
 
Surse:  
Proporția de produse cu design pentru mediu / etichetă ecologică (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

4.2.3 Textile, îmbrăcăminte și bunuri de lux 

4.2.3.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (58%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare", cu o pondere de 
58%. 
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Surse: 
Condițiile de muncă în lanțul de aprovizionare (Prioritatea 1 în SASB Research Brief, CN0501, 2015, p. 23) 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 1 
din Standardul SD-KPI 2010-2015) 

4.2.3.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu etichetă de sustenabilitate / materii prime certificate (32%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse cu etichetă de sustenabilitate / materii prime certificate în mod durabil", cu o 
pondere de 32%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu "design pentru mediu" /etichetă ecologică, inclusiv în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 2 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 
Aprovizionarea cu materii prime și inovarea (Prioritatea 2t în SASB Research Brief, CN0501, 2015, p. 23) 

4.2.3.3 SD-KPI 3: Respectarea reglementărilor privind substanțele chimice restricționate (10%) 
SD-KPI 3 este„Conformitatea cu reglementările privind substanțele chimice restricționate", cu o pondere de 10%. 
 
Surse: Managementul substanțelor chimice din produse (Prioritatea 2t în SASB Research Brief, CN0501, 2015, p. 
23) 

4.3 Servicii pentru consumatori 

4.3.1 Hoteluri, restaurante și agrement 

4.3.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța de gestionare a principalelor impacturi asupra mediului (49%) 
SD-KPI 1 este „Performanța de gestionare a principalelor impacturi asupra mediului", cu o pondere de 49%. 
 
Surse: 
Proporția de servicii cu studii de impact asupra mediului / etichetă ecologică (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-
2015) 
Managementul energiei și al apei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0201, 2014, p. ii) 

4.3.1.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM (28%) 
SD-KPI 2 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM", cu o pondere de 28%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0201, 2014, p. ii) 

4.3.1.3 SD-KPI 3: Rotația angajaților (23%) 
SD-KPI 3 este „Rotația angajaților", cu o pondere de 23%. 
 
Surse:  
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0201, 2014, p. ii) 

4.3.1.4 Alți indicatori 
Controalele interne de spălare a banilor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0202 "Casinos & Gaming", 2014, 
p. ii) 
Siguranța alimentară (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0203 "Restaurants", 2014, p. ii) 
Managementul sănătății și siguranței la bordul navelor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0205 "Linii de 
croazieră", 2014, p. ii) 

4.3.2 Servicii diversificate pentru consumatori 

4.3.2.1 SD-KPI 1: Proporția de servicii care integrează aspecte legate de sustenabilitate (50%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de servicii care integrează aspecte legate de sustenabilitate", cu o pondere de 50%. 
 
Surse: 
Proporția de servicii care integrează aspecte legate de sustenabilitate (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
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4.3.2.2 SD-KPI 2: Calitatea educației și ocuparea unui loc de muncă profitabil (30%) 
SD-KPI 2 este „Calitatea educației și ocuparea unui loc de muncă remunerat", cu o pondere de 30%. 
 
Surse:  
Calitatea educației și ocuparea unui loc de muncă remunerat (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0101 
„Educație", 2014, p. ii) 

4.3.2.3 SD-KPI 3: Practici de marketing și recrutare (20%) 
SD-KPI 3 este „Practici de marketing și recrutare", cu o pondere de 20%. 
 
Surse: 
Practicile de marketing și recrutare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0101 „Educație", 2014, p. ii) 

4.3.2.4 Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 2 
din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

4.4 Media 

4.4.1 Media 

4.4.1.1 SD-KPI 1: Proporția de campanii sustenabile față de cele dăunătoare din punct de vedere social 
(55%) 
SD-KPI 1 este "Proporția de campanii sustenabile față de cele dăunătoare din punct de vedere social", cu o pondere 
de 55%. 
 
Surse:  
Integritatea publicității (Prioritatea 1 în SASB Research Brief SV0301, 2014, p. ii) 
Codul de etică de marketing - în special integrarea subiectelor legate de sustenabilitate (SD-KPI 1 din Standardul 
SD-KPI 2010-2015) 

4.4.1.2 SD-KPI 2: Performanța în domeniul gestionării diversității (25%) 
SD-KPI 2 este „Performanța gestionării diversității" este SD-KPI 2, cu o pondere de 30%. 
 
Surse:  
Performanța managementului diversității (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Diversitatea și incluziunea forței de muncă (Prioritatea 3 în SASB Research Brief SV0301, 2014, p. ii) 

4.4.1.3 SD-KPI 3: Performanța în materie de confidențialitate a datelor (20%) 
SD-KPI 3 este „Performanța în materie de confidențialitate a datelor", cu o pondere de 20%. 
 
Surse: 
Confidențialitatea datelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief SV0301, 2014, p. ii) 

4.5 Comerțul cu amănuntul 

4.5.1 Distribuitori 

4.5.1.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a distribuției (48%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 48%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea energiei și a combustibilului pentru flote (Prioritatea 4t în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 

4.5.1.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul 
de aprovizionare (31%) 
SD-KPI 2 este „Acoperirea prin audit a standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de 
aprovizionare", cu o pondere de 31%. 
 
Surse:  



23 
Standardul SD-KPI 2016-2021 © SD-M® GmbH, 2016   

Managementul impactului social și de mediu în lanțul de aprovizionare (Prioritatea 4t în SASB Research Brief 
CN0401, 2015, p. 43) 
Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperirea auditului privind standardele de mediu 
și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

4.5.1.3 SD-KPI 3: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil (21%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil", cu o pondere de 21%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperirea auditului privind standardele de mediu 
și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul impactului social și de mediu în lanțul de aprovizionare (Prioritatea 4t în SASB Research Brief 
CN0401, 2015, p. 43) 
Etichetarea și comercializarea produselor (Prioritatea 5 în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 

4.5.2 Internet și comerț cu amănuntul prin catalog 

4.5.2.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a distribuției (44%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 44%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Eficiența logisticii și a ambalajelor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0404, 2015, p. 30) 
Amprenta energetică și de apă a infrastructurii hardware (Prioritatea 4 în SASB Research Brief CN0404, 2015, p. 
30) 

4.5.2.2 SD-KPI 2: Performanța în materie de securitate a datelor și protecție împotriva fraudei (30%) 
SD-KPI 2 este „Performanța în materie de securitate a datelor și protecție împotriva fraudei", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
Securitatea datelor și protecția împotriva fraudei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0404, 2015, p. 30) 
Confidențialitatea datelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0404, 2015, p. 30) 

4.5.2.3 SD-KPI 3: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a 
standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (26%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a 
standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare", cu o pondere de 26%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperirea auditului privind standardele de mediu 
și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

4.5.3. Comerțul cu amănuntul multiliniar 

4.5.3.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperire prin audit a 
standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (45%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a 
standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu etichetă ecologică / Fairtrade și acoperirea auditului privind standardele de mediu și 
standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Aprovizionarea, ambalarea și comercializarea produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 
27) 

4.5.3.2 SD-KPI 2: Practici echitabile de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal (28%) 
SD-KPI 2 este „Practici corecte de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal", cu o pondere de 28%. 
 
Surse: 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 27) 
Rotația angajaților (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
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4.5.3.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a distribuției (27%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 27%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul energiei în sectorul comerțului cu amănuntul și al distribuției (Prioritatea 4 în SASB Research Brief 
CN0403, 2015, p. 27) 

4.5.3.4. Alți indicatori 
Securitatea datelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 27) 

4.5.4 Comerț cu amănuntul specializat 

4.5.4.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperirea auditului 
privind standardele de mediu și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (45%) 
SD-KPI 1 este „Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și Acoperirea prin audit a 
standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu etichetă ecologică / din comerț echitabil și acoperirea prin audit a standardelor de mediu și 
standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Aprovizionarea, ambalarea și comercializarea produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 
27) 

4.5.4.2 SD-KPI 2: Practici echitabile de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal (28%) 
SD-KPI 2 este „Practici echitabile de muncă, inclusiv salariul minim, fluctuația de personal", cu o pondere de 28%. 
 
Surse: 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 27) 
Rotația angajaților (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

4.5.4.3 SD-KPI 3: Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (27%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 27%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul energiei în sectorul comerțului cu amănuntul și al distribuției (Prioritatea 4 în SASB Research Brief 
CN0403, 2015, p. 27) 

4.5.4.4. Alți indicatori 
Securitatea datelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0403, 2015, p. 27) 

5. Bunuri de consum de bază 
5.1 Comerț cu amănuntul de produse alimentare și de bază 

5.1.1 Comerț cu amănuntul de produse alimentare și de bază 

5.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (43%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor", cu o pondere de 43%. 
 
Surse: 
Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Siguranța alimentară (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 

5.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil / de sănătate și acoperire 
prin audit a standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (37%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil / de sănătate și acoperire prin audit 
a standardelor de mediu și de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare", cu o pondere de 37%. 
 
Surse: 
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Proporția de produse cu etichetă ecologică / de comerț echitabil și acoperirea auditului privind standardele de mediu 
și standardele de muncă ale OIM în lanțul de aprovizionare (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Sănătatea și nutriția produselor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 
Managementul impactului social și de mediu în lanțul de aprovizionare (Prioritatea 4t în SASB Research Brief 
CN0401, 2015, p. 43) 

5.1.1.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a distribuției (20%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența distribuției în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 20%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a distribuției (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea energiei și a combustibilului pentru flote (Prioritatea 4t în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 

5.1.1.4 Alți indicatori 
Gestionarea deșeurilor alimentare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0401, 2015, p. 43) 

5.2 Alimente, băuturi și tutun 

5.2.1 Băuturi 

5.2.1.1 SD-KPI 1: Consumul și eficiența apei (44%) 
SD-KPI 1 este „Consumul și eficiența apei", cu o pondere de 44%. 
 
Surse:  
Consumul și eficiența apei (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea apei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0201, p. 28 și CN0202, 2015, p. 22) 

5.2.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse nesănătoase și ingrediente organice (28%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse nesănătoase și ingrediente organice", cu o pondere de 28%. 
 
Surse:  
Proporția de produse nesănătoase și ingrediente organice (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Sănătate și nutriție (Prioritatea 2t în SASB Research Brief CN0201, p. 28) 
Impactul social și de mediu al lanțurilor de aprovizionare cu ingrediente (Prioritatea 2t în SASB Research Brief 
CN0201, p. 28) 

5.2.1.3 SD-KPI 3: Codul de etică de marketing - în special în ceea ce privește publicitatea pentru alcool (28%) 
SD-KPI 3 este „Codul de etică de marketing - în special în ceea ce privește publicitatea pentru alcool", cu o pondere 
de 28%. 
 
Surse:  
Codul de etică de marketing - în special în ceea ce privește publicitatea pentru alcool (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Consumul responsabil de alcool și marketingul (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0202, 2015, p. 22) 

5.2.2 Produse alimentare 

5.2.2.1 SD-KPI 1: Controverse privind siguranța alimentară, produse nesănătoase și etica de marketing 
(45%) 
SD-KPI 1 este "Controverse privind siguranța alimentară, produsele nesănătoase și etica de marketing", cu o 
pondere de 45%. 
 
Surse: 
Siguranța alimentară (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0103, 2015, p. 30) 
Sănătate și nutriție (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0103, 2015, p. 30) 
Etichetare și marketingul produselor (Prioritatea 3t în SASB Research Brief CN0103, 2015, p. 30) 
SD-KPI 1: Proporția de produse nesănătoase și ingrediente organice  

5.2.2.2 SD-KPI 2: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia, 
inclusiv a lanțului de aprovizionare (33%) 
SD-KPI 2 este „Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia, inclusiv a 
lanțului de aprovizionare", cu o pondere de 33%. 
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Surse: 
Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor sale, inclusiv a lanțului de 
aprovizionare (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Impactul social și de mediu al lanțului de aprovizionare cu ingrediente (Prioritatea 3t în SASB Research Brief 
CN0103, 2015, p. 30) 

5.2.2.3 SD-KPI 3: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de 
aprovizionare (22%) 
SD-KPI 3 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de aprovizionare", 
cu o pondere de 22%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Environmental & Social Impacts of Ingredient Supply Chain (Prioritatea 3t în SASB Research Brief CN0103, 2015,  
p. 30) 

5.2.2.4 Alți indicatori 
Impactul schimbărilor climatice asupra randamentului culturilor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief CN010101, 
2015, p. 52) 

5.2.3 Tutun 

5.2.3.1 SD-KPI 1: Etica de marketing - în special amenzi și decontări asociate cu comercializarea tutunului 
Marketing (44%) 
SD-KPI 1 este „Etica de marketing - în special amenzi și decontări asociate cu comercializarea tutunului", cu o 
pondere de 44%. 
 
Surse: 
Codul de etică de marketing - în special în ceea ce privește publicitatea pentru tutun (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Practicile de marketing (Prioritatea 2 în SASB Research Brief CN0301, 2015, p. 15) 

5.2.3.2 SD-KPI 2: Proporția de produse fără fum / fără tutun (30%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse fără fum / produse fără tutun", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
Sănătate publică (Prioritatea 1 în SASB Research Brief CN0301, 2015, p. 15) 

5.2.3.3 SD-KPI 3: Dezvăluirea activităților de lobby (26%) 
SD-KPI 3 este „Dezvăluirea activităților de lobby", cu o pondere de 26%. 
 
Surse:  
Dezvăluirea activităților de lobby și a provizioanelor pentru litigii (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

5.2.3.4 Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 

5.3 Produse de uz casnic și personal 

5.3.1 Produse de uz casnic 

5.3.1.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanței sale în ceea 
ce privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele (75%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor sale în ceea ce 
privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele", cu o pondere de 75%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia (SD-KPI 1 în standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
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Performanța produselor în ceea ce privește mediul, sănătatea și siguranța (Prioritatea 1 în SASB Research Brief 
CN0602, 2015, p. 19) 
Impactul social și de mediu al lanțului de aprovizionare cu ulei de palmier (Prioritatea 2 în SASB Research Brief 
CN0602, 2015, p. 19) 
Gestionarea apei (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0602, 2015, p. 19) 
Managementul ciclului de viață al ambalajelor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief CN0602, 2015, p. 19) 

5.3.1.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (25%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră în producție (SD-KPI 2 în Standardul SD-KPI 2010-2015) 

5.3.2 Produse personale 

5.3.2.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia 
în ceea ce privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele (75%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia în ceea ce 
privește substanțele chimice, uleiul de palmier, apa și ambalajele", cu o pondere de 75%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a sistemului de management de mediu și a performanțelor acestuia (SD-KPI 1 în standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Performanța produselor în ceea ce privește mediul, sănătatea și siguranța (Prioritatea 1 în SASB Research Brief 
CN0602, 2015, p. 19) 
Impactul social și de mediu al lanțului de aprovizionare cu ulei de palmier (Prioritatea 2 în SASB Research Brief 
CN0602, 2015, p. 19) 
Gestionarea apei (Prioritatea 3 în SASB Research Brief CN0602, 2015, p. 19) 
Managementul ciclului de viață al ambalajelor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief CN0602, 2015, p. 19) 

5.3.2.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (25%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența producției de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică și a emisiilor de gaze cu efect de seră în producție (SD-KPI 2 în Standardul SD-KPI 2010-2015) 

6. Asistență medicală 
6.1 Echipamente și consumabile pentru îngrijirea sănătății 

6.1.1 Echipamente și consumabile pentru îngrijirea sănătății 

6.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (50%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor", cu o pondere de 50%. 
 
Surse: 
Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief HC0201, 2013, p. 10) 

6.1.1.2 SD-KPI 2: Marketing responsabil și accesul la asistență medicală (27%) 
SD-KPI 2 este „Marketing responsabil", cu o pondere de 27%. 
 
Surse: 
Corupția și mită (Prioritatea 3 în SASB Research Brief HC0201, 2013, p. 10) 
Marketingul etic (Prioritatea 5 în SASB Research Brief HC0201, 2013, p. 10) 
Performanța managementului accesului la asistență medicală și marketingul responsabil (SD-KPI 2 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 

6.1.1.3 SD-KPI 3: Proiectarea ecologică a produselor și gestionarea ciclului de viață (23%) 
SD-KPI 3 este „Proiectarea ecologică a produselor și gestionarea ciclului de viață", cu o pondere de 23%. 
 
Surse: 
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Proiectarea produselor și gestionarea ciclului de viață (Prioritatea 2 în SASB Research Brief HC0201, 2013, p. 10) 
Eficiența energetică, a apei și a deșeurilor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief HC0201, 2013, p. 10) 
Emisiile de substanțe periculoase și materiale toxice (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

6.1.2 Furnizori și servicii de sănătate 

6.1.2.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (45%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Performanța serviciilor în materie de calitate și siguranță (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Calitatea îngrijirii și satisfacția pacienților (Prioritatea 1 în SASB Research Brief HC0301, 2013, p. 13) 
Siguranța produselor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief HC0302, 2013, p. 9) 

6.1.2.2 SD-KPI 2: Performanța accesului la asistență medicală și marketing responsabil (30%) 
SD-KPI 2 este „Accesul la serviciile de sănătate Performanță și marketing responsabil", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
Performanța managementului accesului la asistență medicală și marketingul responsabil (SD-KPI 2 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Accesul pacienților cu venituri reduse (Prioritatea 2 în SASB Research Brief HC0301, 2013, p. 13) 
Accesul la acoperire (Prioritatea 2 în SASB Research Brief HC0303, 2013, p. 11) 
Proceduri de fraudă și proceduri de nerespectare a legii (Prioritatea 3 în SASB Research Brief HC0301, 2013, p. 13) 

6.1.2.3 SD-KPI 3: Performanța generală a managementului resurselor umane (25%) 
SD-KPI 3 este „Performanța generală a managementului resurselor umane", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Nivelul general de satisfacție al angajaților din cadrul GRH (pe baza sondajelor) 
Recrutarea, dezvoltarea și păstrarea angajaților (Prioritatea 3 în SASB Research Brief HC0301, 2013, p. 13) 

6.1.3 Tehnologia de îngrijire a sănătății 

6.1.3.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (54%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță", cu o pondere de 54%.  
 
Surse: 
Performanța serviciilor în materie de calitate și siguranță (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 

6.1.3.2 SD-KPI 2: Performanță în cercetare și dezvoltare (46%) 
SD-KPI 2 este „Performanța în materie de cercetare și dezvoltare", cu o pondere de 46%.  
 
Surse:  
Performanța în domeniul cercetării și dezvoltării - în special în ceea ce privește accesul la asistență medicală / 
managementul mediului (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 

6.2 Produse farmaceutice, biotehnologie, științele vieții 

6.2.1 Biotehnologie 

6.2.1.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (41%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor", cu o pondere de 41%. 
 
Surse: 
Siguranța și efectele secundare ale medicamentelor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Medicamentele contrafăcute (100% pe harta de materialitate în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor - în special în ceea ce privește ingineria genetică (SD-
KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
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6.2.1.2 SD-KPI 2: Performanța cercetării și dezvoltării - în special în ceea ce privește siguranța studiilor 
clinice (30%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește siguranța studiilor clinice", cu 
o pondere de 30%.  
 
Surse: 
Siguranța participanților la studii clinice (Prioritatea 2 în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Performanță în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește testele, biodiversitatea, celulele stem (SD-KPI 
1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

6.2.1.3 SD-KPI 3: Marketing responsabil și acces la medicamente (29%) 
SD-KPI 3 este „Marketingul responsabil și accesul la medicamente", cu o pondere de 29%. 
 
Surse: 
Marketingul etic (Prioritatea 3 în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Accesul la medicamente (Prioritatea 4 în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Accesibilitate și prețuri echitabile (Prioritatea 5 în SASB Research Brief HC0101, 2013, p. 14) 
Managementul accesului la medicamente și marketingul responsabil (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

6.2.2 Produse farmaceutice 

6.2.2.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (41%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor", cu o pondere de 41%. 
 
Surse: 
Performanța în materie de calitate și siguranță a produselor (SD-KPI 2 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Siguranța și efectele secundare ale medicamentelor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 
Medicamentele contrafăcute (100% pe harta de materialitate din SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 

6.2.2.2 SD-KPI 2: Marketing responsabil, acces la medicamente și accesibilitate (36%) 
SD-KPI 2 este „Marketing responsabil, acces la medicamente și accesibilitate", cu o pondere de 36%. 
 
Surse: 
Managementul accesului la medicamente și marketingul responsabil (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Accesibilitate și prețuri echitabile (Prioritatea 2 în SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 
Accesul la medicamente (Prioritatea 4 în SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 
Marketingul etic (Prioritatea 6 în SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 

6.2.2.3 SD-KPI 3: Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește siguranța studiilor 
clinice (23%) 
SD-KPI 3 este „Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește siguranța studiilor clinice", cu 
o pondere de 23%. 
 
Surse:  
Siguranța participanților la studii clinice (Prioritatea 3 în SASB Research Brief HC0102, 2013, p. 14) 
Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește testele, biodiversitatea, ingineria genetică 
(SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

6.2.3 Instrumente și servicii pentru științele vieții 

6.2.3.1 SD-KPI 1: Performanța în materie de calitate și siguranță (36%) 
SD-KPI 1 este „Performanța în materie de calitate și siguranță", cu o pondere de 36%.  
 
Surse:  
Performanța în materie de calitate și siguranță (Standard SD-KPI 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 

6.2.3.2 SD-KPI 2: Performanța în domeniul cercetării și dezvoltării - în special în ceea ce privește studiile 
clinice (33%) 
SD-KPI 2 este „Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește studiile clinice", cu o pondere 
de 33%.  
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Surse: 
Performanța în cercetare și dezvoltare - în special în ceea ce privește testele, biodiversitatea, ingineria genetică 
(SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 

6.2.3.3 SD-KPI 3: Accesul la gestionarea medicamentelor și la marketingul responsabil (31%) 
SD-KPI 3 este „Accesul la gestionarea și comercializarea responsabilă a medicamentelor", cu o pondere de 31%.  
 
Surse:  
Managementul accesului la medicamente și marketingul responsabil (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Nu există o industrie SASB corespunzătoare. 

7. Finanțe 
7.1 Bănci  

7.1.1 Bănci comerciale 

7.1.1.1 SD-KPI 1: Performanța gestionării riscurilor și a mediului de reglementare (56%) 
SD-KPI 1 este „Performanța gestionării riscurilor și a mediului de reglementare", cu o pondere de 56%. 
 
Surse: 
Performanță în gestionarea riscurilor, inclusiv spălarea banilor și sisteme de remunerare sustenabile / sisteme de 
bonusuri (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea sistematică a riscurilor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief, FN010101, 2014, p. 18) 
Gestionarea mediului juridic și de reglementare (Prioritatea 2 în SASB Research Brief, FN010101, 2014, p. 18) 

7.1.1.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de 
împrumuturi/finanțări (32%) 
SD-KPI 2 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de împrumuturi/finanțări", 
cu o pondere de 32%. 
 
Surse:  
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în creditare/finanțare (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Integrarea factorilor de risc de mediu, social și de guvernanță în analiza riscului de credit (Prioritatea 3 în SASB 
Research Brief, FN0101, 2014, p. 18) 

7.1.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (12%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 12%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - în special proporția de împrumuturi prădalnice/vânzări incorecte 
Confidențialitatea clienților și securitatea datelor (Prioritatea 4 în SASB Research Brief, FN0101, 2014, p. 18) 

7.1.2 Trezorerii și finanțări ipotecare 

7.1.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților (53%) 
SD-KPI 1 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 53%. 
 
Surse: 
Gradul de satisfacție a clienților - în special proporția de împrumuturi prădalnice/vânzări incorecte (SD-KPI 2 în SD-
KPI Standard 2010-2015) 
Împrumuturi responsabile și prevenirea îndatorării (Prioritatea 1 în SASB Research Brief FN0202, 2014, p. 13) 
Informații transparente și consiliere corectă pentru clienți (Prioritatea 2 în SASB Research Brief FN0202, 2014, p. 
13) 

7.1.2.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de credite 
ipotecare (26%) 
SD-KPI 2 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de credite ipotecare", cu o 
pondere de 26%. 
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Surse: 
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în creditarea ipotecară (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Riscul de mediu pentru proprietățile ipotecate (Prioritatea 4 în SASB Research Brief FN0202, 2014, p. 13) 

7.1.2.3 SD-KPI 3: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (21%) 
SD-KPI 3 este „Performanța gestionării riscurilor și a mediului de reglementare", cu o pondere de 21%. 
 
Surse:  
Performanța în gestionarea riscurilor, inclusiv sistemele de remunerare și de bonusuri sustenabile (SD-KPI 3 din 
Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea mediului juridic și de reglementare (Prioritatea 3 în SASB Research Brief FN0202, 2014, p. 13) 

7.2 Financiare diversificate 

7.2.1 Servicii financiare diversificate 

7.2.1.1 SD-KPI 1: Integrarea transparentă a riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în Servicii 
financiare (45%) 
SD-KPI 1 este „Integrarea transparentă a riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în serviciile financiare", cu 
o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în creditare/finanțare/gestionarea activelor (SD-KPI 1 în 
SD-KPI Standard 2010-2015) 
Promovarea unor piețe de capital transparente și eficiente (Prioritatea 1 în SASB Research Brief FN0203, 2014, p. 
12) 

7.2.1.2 SD-KPI 2: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (32%) 
SD-KPI 2 este „Performanța gestionării riscurilor și a mediului de reglementare", cu o pondere de 32%. 
 
Surse: 
Gestionarea continuității activității și a riscurilor tehnologice (Prioritatea 2 în SASB Research Brief FN0203, 2014, p. 
12) 
Performanța în gestionarea riscurilor, inclusiv spălarea banilor, evaziunea fiscală, sisteme de remunerare și de 
bonusuri sustenabile (SD-KPI 2 din Standardul SD-KPI 2010-2015). 

7.2.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (23%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 23%. 
 
Surse:  
Gradul de satisfacție a clienților - în special proporția de împrumuturi prădalnice/vânzări incorecte (SD-KPI 3 în SD-
KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea conflictelor de interese (Prioritatea 3 în SASB Research Brief FN0203, 2014, p. 12) 

7.2.2 Finanțarea consumatorilor 

7.2.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților (72%) 
SD-KPI 1 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 72%. 
 
Surse: 
Gradul de satisfacție a clienților - în special proporția de împrumuturi frauduloase / vânzări incorecte / subprime (SD-
KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Împrumuturi responsabile și prevenirea datoriilor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief, FN0201, 2014, p. 13) 
Informații transparente și consiliere corectă pentru clienți (Prioritatea 2 în SASB Research Brief, FN0201, 2014, p. 
13) 

7.2.2.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în procesul de creditare (28%) 
SD-KPI 2 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de împrumuturi", cu o 
pondere de 28%. 
 
Surse: 
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Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în acordarea de împrumuturi (SD-KPI 2 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Incluziunea financiară (Prioritatea 3 în SASB Research Brief, FN0201, 2014, p. 13) 

7.2.3 Piețe de capital 

7.2.3.1 SD-KPI 1: Performanță în gestionarea riscurilor și a mediului de reglementare (51%) 
SD-KPI 1 este „Performanța gestionării riscurilor și a mediului de reglementare", cu o pondere de 51%. 
 
Surse: 
Gestionarea mediului juridic și de reglementare (Prioritatea 1 în SASB Research Brief FN0102 și FN0103, 2014, p. 
18) 
Gestionarea sistematică a riscurilor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief FN0102 și FN0103, 2014, p. 18) 
Performanța în gestionarea riscurilor, inclusiv sistemele de remunerare și de bonusuri echitabile (SD-KPI 2 din 
Standardul SD-KPI 2010-2015) 

7.2.3.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în managementul activelor / 
Investment Banking (31%) 
SD-KPI 2 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în gestionarea activelor / bănci de 
investiții", cu o pondere de 31%. 
 
Surse: 
Integrarea factorilor de risc de mediu, social și de guvernanță în activitățile de consultanță, subscriere și brokeraj 
(Prioritatea 3 în SASB Research Brief FN0102, 2014, p. 18) 
Integrarea factorilor de risc de mediu, social și de guvernanță în gestionarea și consilierea investițiilor (Prioritatea 3 
în SASB Research Brief FN0103, 2014, p. 18) 
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în managementul activelor / investiții bancare / 
creditarea companiilor (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

7.2.3.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (18%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 18%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - în special proporția de vânzări incorecte / împrumuturi abuzive (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Informare transparentă și consiliere corectă pentru clienți (Prioritatea 4 în SASB Research Brief FN0103, 2014, p. 
18) 

7.2.4 FII ipotecare (la 31 august 2016) 

7.2.4.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz (75%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz", cu o pondere de 75%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a construcțiilor / clădirilor în uz (SD-KPI 2 în Standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Managementul energiei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0402, 2016, p. 30) 

7.2.4.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (25%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de clădiri ecologice certificate (sustenabile)", cu o pondere de 25%.  
 
Surse:  
Proporția clădirilor verzi certificate (sustenabile) (SD-KPI 1 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 

7.2.4.3. Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și pentru subcontractanți (SD-KPI 3 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 
Adaptarea la schimbările climatice (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0402, 2016, p. 30) 
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7.3 Asigurări 

7.3.1. Asigurări 

7.3.1.1 SD-KPI 1: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în gestionarea activelor (44%) 
SD-KPI 1 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în gestionarea activelor", cu o pondere 
de 44%. 
 
Surse: 
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în gestionarea activelor (SD-KPI 1 din Standardul SD-
KPI 2010-2015) 
Integrarea factorilor de risc de mediu, social și de guvernanță în gestionarea investițiilor (Prioritatea 1 în SASB 
Research Brief FN0301, 2014, p. 15) 

7.3.1.2 SD-KPI 2: Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în produsele de asigurare 
(33%) 
SD-KPI 2 este „Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în produsele de asigurare", cu o pondere 
de 33%. 
 
Surse:  
Integrarea riscurilor și oportunităților de dezvoltare durabilă în produsele de asigurare (SD-KPI 2 în standardul SD-
KPI 2010-2015) 
Expunerea la riscuri de mediu (Prioritatea 2 în SASB Research Brief FN0301, 2014, p. 15) 
Politici menite să stimuleze comportamentul responsabil (Prioritatea 4 în SASB Research Brief FN0301, 2014, p. 15) 

7.3.1.3 SD-KPI 3: Satisfacția clienților (23%) 
SD-KPI 3 este „Satisfacția clienților", cu o pondere de 23%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - în special proporția de vânzări greșite (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Performanța planurilor (Prioritatea 3 în SASB Research Brief FN0301, 2014, p. 15) 

8. Tehnologia informației 
8.1 Software și servicii 

8.1.1. Software și servicii de internet 

8.1.1.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în software și servicii și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (40%) 
SD-KPI 1 este „Integrarea SD în software și servicii și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 
40%. 
 
Surse: 
Proporția de integrare a SD în software și servicii, cercetare și dezvoltare, formare (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 
2010-2015) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a software-ului și a serviciilor (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Amprenta de mediu a infrastructurii hardware (Prioritatea 5 în SASB Research Brief TC0401, 2014, p. 27) 

8.1.1.2 SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea și confidențialitatea datelor (35%) 
SD-KPI 2 este „Satisfacția clienților - în special securitatea și confidențialitatea datelor", cu o pondere de 35%. 
 
Surse: 
Confidențialitatea datelor, standardele de publicitate și libertatea de exprimare (Prioritatea 1 în SASB Research Brief 
TC0401, 2014, p. 27); Securitatea datelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TC0401, 2014, p. 27). 

8.1.1.3 SD-KPI 3: Angajați Recrutare și satisfacție (25%) 
SD-KPI 3 este „Recrutarea și satisfacția angajaților", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Recrutarea, incluziunea și performanța angajaților (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TC0401, 2014, p. 27) 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
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8.1.2 Servicii IT 

8.1.2.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în servicii și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (40%) 
SD-KPI 1 este „Integrarea SD în servicii și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 40%. 
 
Surse: 
Proporția de integrare a SD în servicii, cercetare și dezvoltare, formare (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a serviciilor (SD-KPI 1 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a infrastructurii hardware (Prioritatea 5 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 33) 

8.1.2.2 SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitatea, întreruperile (35%) 
SD-KPI 2 este „Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitatea, întreruperile", cu o pondere de 
35%. 
 
Surse: 
Securitatea datelor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 33) 
Gestionarea riscurilor sistemice generate de întreruperile tehnologice (Prioritatea 2t în SASB Research Brief 
TC0102, 2014, p. 33) 
Confidențialitatea datelor și libertatea de exprimare (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 27) 

8.1.2.3 SD-KPI 3: Recrutarea și satisfacția angajaților (25%) 
SD-KPI 3 este „Recrutarea și satisfacția angajaților", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Recrutarea și gestionarea unei forțe de muncă calificate globale și diverse (Prioritatea 2t în SASB Research Brief 
TC0102, 2014, p. 33) 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 

8.1.3. Software 

8.1.3.1 SD-KPI 1: Integrarea SD în software și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (40%) 
SD-KPI 1 este „Integrarea SD în software și eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 40%. 
 
Surse: 
Proporția de integrare a SD în software, cercetare și dezvoltare, formare (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a software-ului (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-
2015) 
Amprenta de mediu a infrastructurii hardware (Prioritatea 5 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 33) 

8.1.3.2 SD-KPI 2: Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitatea, întreruperile (35%) 
SD-KPI 2 este „Satisfacția clienților - în special securitatea datelor, confidențialitatea, întreruperile", cu o pondere de 
35%. 
 
Surse: 
Securitatea datelor (Prioritatea 1 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 33) 
Gestionarea riscurilor sistemice generate de întreruperile tehnologice (Prioritatea 2t în SASB Research Brief 
TC0102, 2014, p. 33) 
Confidențialitatea datelor și libertatea de exprimare (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TC0102, 2014, p. 27) 

8.1.3.3 SD-KPI 3: Recrutarea și satisfacția angajaților (25%) 
SD-KPI 3 este „Recrutarea și satisfacția angajaților", cu o pondere de 25%. 
 
 
Surse: 
Recrutarea și gestionarea unei forțe de muncă calificate globale și diverse (Prioritatea 2t în SASB Research Brief 
TC0102, 2014, p. 33) 
Rotația angajaților (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
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8.2 Tehnologie Hardware și echipamente 

8.2.1. Echipamente de comunicații 

8.2.1.1 SD-KPI 1: Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz 
(37%) 
SD-KPI este „Eficiența producției / produselor utilizate în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o 
pondere de 37%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
[industria SASB corespunzătoare ar fi „Hardware": Product Lifecycle Management - Procentul de produse în funcție 
de venituri care îndeplinesc criteriile Energy Star, Prioritatea 3t în SASB Research Brief TC0103, 2014, p. 24]. 

8.2.1.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu "design pentru mediu" / eticheta ecologică (36%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu "design pentru mediu" / etichetă ecologică", cu o pondere de 36%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
[industria SASB corespunzătoare ar fi „Hardware": Managementul ciclului de viață al produselor - Procentul de 
produse, în funcție de venituri, care îndeplinesc certificarea EPEAT, Prioritatea 3t în SASB Research Brief TC0103, 
2014, p. 24]. 

8.2.1.3 SD-KPI 3: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM în cadrul companiei și în lanțul de 
aprovizionare (27%) 
SD-KPI 3 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în lanțul de aprovizionare", 
cu o pondere de 27%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
[industria SASB corespunzătoare ar fi „Hardware": Supply Chain Management & Materials Sourcing, Prioritatea 1 în 
SASB Research Brief TC0103, 2014, p. 24]. 

8.2.2. Hardware tehnologic, stocare și periferice 

8.2.2.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor sociale și de mediu în lanțul de aprovizionare (40%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a standardelor de mediu și a standardelor de muncă ale OIM în lanțul de 
aprovizionare", cu o pondere de 40%. 
 
Surse: 
Managementul lanțului de aprovizionare și aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 1 în SASB Research Brief 
TC0103, 2014, p. 24) 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 

8.2.2.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (30%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / Etichetă ecologică (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul ciclului de viață al produsului (Prioritatea 3t în SASB Research Brief TC0103, 2014, p. 24) 

8.2.2.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a produselor în uz (30%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a produselor în uz", cu o pondere de 30%. 
 
Surse: 
SD-KPI 2: Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz 
Managementul ciclului de viață al produselor, inclusiv criteriile Energy Star (Prioritatea 3t în SASB Research Brief 
TC0103, 2014, p. 24) 
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8.2.3 Echipamente, instrumente și componente electronice 

8.2.3.1 SD-KPI 1: Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM și a materialelor libere de conflicte 
(53%) 
SD-KPI 1 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM și a materialelor libere de conflicte", cu o 
pondere de 53%. 
 
Surse:  
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul lanțului de aprovizionare și aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 1 în SASB Research Brief 
TC0101, 2014, p. 22) 
Practici de muncă echitabile (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TC0101, 2014, p. 22) 

8.2.3.2 SD-KPI 2: Proporția de produse cu „design pentru mediu" / etichetă ecologică (29%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de produse cu design de mediu / etichetă ecologică", cu o pondere de 29%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / Etichetă ecologică (SD-KPI 1 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul ciclului de viață al produsului (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TC0101, 2014, p. 22) 

8.2.3.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în uz (18%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența producției / produselor utilizate în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o 
pondere de 18%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 2 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 

8.3 Semiconductori și echipamente pentru semiconductori 

8.3.1 Semiconductori și echipamente pentru semiconductori 

8.3.1.1 SD-KPI 1: Proporția de produse cu "design pentru mediu" / etichetă ecologică (40%) 
SD-KPI este „Proporția de produse cu design pentru mediu" / etichetă ecologică", cu o pondere de 40%. 
 
Surse: 
Proporția de produse cu „design pentru mediu" / Etichetă ecologică (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea apei și a deșeurilor în industria prelucrătoare (Prioritatea 1t Apă și 2t Deșeuri în SASB Research Brief 
TC0201, 2014, p. 32) 
Managementul ciclului de viață al produsului (Prioritatea 3t în SASB Research Brief TC0201, 2014, p. 32) 

8.3.1.2 SD-KPI 2: Eficiența producției de gaze cu efect de seră (35%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a producției/produselor în utilizare", cu o pondere de 
35%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a producției / produselor în utilizare (SD-KPI 1 în SD-KPI 
Standard 2010-2015) 
Managementul energiei în industria prelucrătoare (Prioritatea 2t în SASB Research Brief TC0201, 2014, p. 32) 
Emisiile de GES (Prioritatea 3t în SASB Research Brief TC0201, 2014, p. 32) 

8.3.1.3 SD-KPI 3: Acoperirea auditului privind standardele de muncă ale OIM și materialele fără conflicte 
(25%) 
SD-KPI 3 este „Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM și a materialelor libere de conflicte", cu o 
pondere de 25%. 
 
Surse: 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și în cadrul lanțului de aprovizionare (SD-KPI 3 
în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Managementul lanțului de aprovizionare și aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 1t în SASB Research Brief 
TC0201, 2014, p. 32) 
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9. Servicii de telecomunicații 
9.1 Servicii de telecomunicații 

9.1.1 Servicii de telecomunicații diversificate 

9.1.1.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor (43%) 
SD-KPI 1 este „Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor", cu o pondere de 
43%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - în special accesul / Reducerea decalajului digital (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-15) 
Confidențialitatea datelor (Prioritatea 1t în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Securitatea datelor (Prioritatea 1t în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Gestionarea riscurilor sistemice generate de întreruperile tehnologice (Prioritatea 5 în SASB Research Brief TC 
0301, 2014, p. 28) 

9.1.1.2 SD-KPI 2: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a serviciilor (35%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența serviciilor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 35%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a serviciilor (SD-KPI 1 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a operațiunilor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 

9.1.1.3 SD-KPI 3: Proporția de servicii cu „Proiectare pentru mediu" (22%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de servicii cu proiectare pentru mediu", cu o pondere de 22%. 
 
Surse: 
Proporția de servicii cu „Proiectare pentru mediu" (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Gestionarea produselor aflate la sfârșitul ciclului de viață (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 
28) 

9.1.1.4 Alți indicatori 
Comportamentul concurențial (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Practicile anticoncurențiale a fost primul „alt indicator" din SD-KPI Standard 2010-2015. 

9.1.2 Servicii de telecomunicații fără fir 

9.1.2.1 SD-KPI 1: Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor (45%) 
SD-KPI 1 este „Satisfacția clienților - în special accesul, confidențialitatea și securitatea datelor", cu o pondere de 
45%. 
 
Surse: 
Satisfacția clienților - în special accesul / Reducerea decalajului digital (SD-KPI 1 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Confidențialitatea datelor (Prioritatea 1t în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Securitatea datelor (Prioritatea 1t în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Gestionarea riscurilor sistemice generate de întreruperile tehnologice (Prioritatea 5 în SASB Research Brief TC 
0301, 2014, p. 28) 

9.1.2.2 SD-KPI 2: Eficiența serviciilor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (33%) 
SD-KPI 2 este „Eficiența serviciilor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 33%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a gazelor cu efect de seră a serviciilor (SD-KPI 2 în Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Amprenta de mediu a operațiunilor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 

9.1.2.3 SD-KPI 3: Proporția de servicii cu „Proiectare pentru mediu", inclusiv electrosmog (22%) 
SD-KPI 3 este „Proporția de servicii cu „design pentru mediu", inclusiv electrosmog, cu o pondere de 22%. 
 
Surse: 
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Gestionarea produselor aflate la sfârșitul ciclului de viață (Prioritatea 4 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 
28) 
Proporția de servicii cu „Proiectare pentru mediu", inclusiv Electrosmog (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

9.1.2.4 Alți indicatori 
Comportamentul concurențial (Prioritatea 3 în SASB Research Brief TC 0301, 2014, p. 28) 
Practicile anticoncurențiale a fost primul „alt indicator" din SD-KPI Standard 2010-2015. 

10. Utilități 
10.1 Utilități 

10.1.1 Utilități electrice 

10.1.1.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de 
seră (47%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o 
pondere de 47%. 
 
Surse: 
Eficiența producției de energie electrică din punct de vedere al emisiilor de gaze cu efect de seră (SD-KPI 1 în SD-
KPI Standard 2010-2015) 
Emisiile de gaze cu efect de seră și planificarea resurselor energetice (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0101, 
2016, p. 47) 

10.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de energie regenerabilă (38%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de energie regenerabilă", cu o pondere de 38%. 
 
Surse: 
Proporția și accesul la energie regenerabilă/durabilă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Mixul de combustibili pentru producția de energie electrică (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Emisiile de gaze cu efect de seră și planificarea resurselor energetice - Clienții deserviți pe piețele care fac obiectul 
standardelor privind portofoliul de energie regenerabilă (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0101, 2016, p. 47) 

10.1.1.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de poluanți fără emisii de carbon (15%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența emisiilor de poluanți care nu produc emisii de carbon", cu o pondere de 15%. 
 
Surse: 
Calitatea aerului (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0101, 2016, p. 47) 

10.1.2 Utilități de gaze 

10.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră (45%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră", cu o pondere de 45%. 
 
Surse: 
Eficiența producției și a produselor în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră (SD-KPI 1 din Standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Eficiența utilizării finale (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0102, 2016, p. 16) 

10.1.2.2 SD-KPI 2: Produs Siguranță (44%) 
SD-KPI 2 este „Siguranța produselor", cu o pondere de 44%. 
 
Surse: 
Siguranța operațională, pregătirea pentru situații de urgență și intervenția în caz de urgență (Prioritatea 1 în SASB 
Research Brief IF0102, 2016, p. 16) 
Promovarea unor produse de consum final sigure și ecologice (SD-KPI 2 în Standardul SD-KPI 2010-2015) 

10.1.2.3 SD-KPI 3: Eficiența emisiilor de poluanți fără emisii de carbon (11%) 
SD-KPI 3 este „Eficiența emisiilor de poluanți fără emisii de carbon", cu o pondere de 11%. 
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Surse: 
Îmbunătățirea emisiilor de poluanți fără emisii de carbon (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 

10.1.2.4 Alți indicatori 

10.1.3 Utilități multiple 
Vă rugăm să consultați SD-KPI din capitolele 10.1.1., 10.1.2., 10.1.4. și 10.1.5. pentru utilități specifice. 

10.1.4 Utilități de apă 

10.1.4.1 SD-KPI 1: Gestionarea deficitului de apă - Eficiență, scurgeri, Stresul hidric, schimbări climatice 
(44%) 
SD-KPI 1 este „Gestionarea deficitului de apă - Eficiență, scurgeri, stresul hidric, schimbări climatice", cu o pondere 
de 44%. 
 
Surse: 
Performanța pierderilor din rețeaua de apă și eficiența utilizării apei (SD-KPI 1 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 
Scumpirea apei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 
Reziliența rețelelor și impactul schimbărilor climatice (Prioritatea 6 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 

10.1.4.2 SD-KPI 2: Calitatea apei și a efluenților Performanță (35%) 
SD-KPI 2 este „Performanța calității apei și a efluenților", cu o pondere de 35%. 
 
Surse: 
Calitatea apei și gestionarea apelor reziduale (SD-KPI 3 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Calitatea apei potabile (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 
Managementul calității efluenților (Prioritatea 4 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 

10.1.4.3 SD-KPI 3: Accesul la apă și servicii de canalizare la prețuri accesibile (21%) 
SD-KPI 3 este „Accesul la apă și servicii de canalizare la prețuri accesibile", cu o pondere de 21%. 
 
Surse: 
Accesul la serviciile de apă și canalizare în țările în curs de dezvoltare (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Prețuri și acces echitabil (Prioritatea 5 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 

10.1.4.4 Alți indicatori 
Managementul energiei (Prioritatea 3 în SASB Research Brief IF0103, 2016, p. 32) 
Eficiența energetică a fost primul "alt indicator" din SD-KPI Standard 2010-2015. 

10.1.5 Producători independenți de energie electrică și de energie electrică din surse regenerabile 

10.1.5.1 SD-KPI 1: Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de 
seră (46%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența producției de energie electrică în ceea ce privește emisiile de gaze cu efect de seră", cu o 
pondere de 46%. 
 
Surse: 
Eficiența producției de energie electrică din punct de vedere al emisiilor de gaze cu efect de seră (SD-KPI 1 în SD-
KPI Standard 2010-2015) 
Bilanțul emisiilor pe parcursul ciclului de viață (Prioritatea 2 din SASB Research Brief RR0101 Biofuels, 2015, p. 33) 
Managementul energiei în industria manufacturieră (Prioritatea 1t în SASB Research Brief RR0102 Solar Energy, 
2015, p. 34) 
Gestionarea energiei (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RR0104 Fuel Cells & Industrial Batteries, 2015, p. 25) 

10.1.5.2 SD-KPI 2: Proporția de energie regenerabilă (36%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de energie regenerabilă", cu o pondere de 36%. 
 
Surse: 
Proporția și accesul la energie regenerabilă/durabilă (SD-KPI 2 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Gestionarea integrării infrastructurii energetice și a reglementărilor aferente (Prioritatea 2 în SASB Research Brief 
RR0102 Solar Energy, 2015, p. 34) 
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10.1.5.3 SD-KPI 3: (Hazardous) Sourcing și eficiență în aprovizionarea cu materiale (periculoase) (18%) 
SD-KPI 3 este „Aprovizionarea și eficiența aprovizionării cu materiale (periculoase)", cu o pondere de 18%. 
 
Surse: 
Gestionarea materialelor periculoase (Prioritatea 1t în SASB Research Brief RR0102 Solar Energy, 2015, p. 34) 
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RR0102 Solar Energy, 2015, p. 34) 
Eficiența materialelor (Prioritatea 2 în SASB Research Brief RR0103 Wind Energy, 2015, p. 23) 
Aprovizionarea cu materiale (Prioritatea 3 în SASB Research Brief RR0103 Wind Energy, 2015, p. 23) 
Managementul apei în industria prelucrătoare (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RR0101 Biofuels, 2015, p. 33) 
Aprovizionarea și impactul asupra mediului al producției de materii prime (Prioritatea 3 în SASB Research Brief 
RR0101 Biofuels, 2015, p. 33) 

10.1.5.4. Alți indicatori 
Mixul de combustibili pentru producția de energie electrică (SD-KPI 3 în SD-KPI Standard 2010-2015) 
Proiectarea pentru a atenua impactul asupra comunității și a mediului (Prioritatea 1 în SASB Research Brief RR0103 
Wind Energy, 2015, p. 23) 

11. Imobiliare 
11.1 Imobiliare 

11.1.1 Fonduri de investiții imobiliare de capital (REIT) 

11.1.1.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz (75%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a clădirilor în uz", cu o pondere de 75%. 
 
Surse:  
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a construcțiilor / clădirilor în uz (SD-KPI 2 în Standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Managementul energiei (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0402, 2016, p. 30) 

11.1.1.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (25%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de clădiri ecologice certificate (sustenabile)", cu o pondere de 25%.  
 
Surse:  
Proporția clădirilor verzi certificate (sustenabile) (SD-KPI 1 din Standardul SD-KPI 2010-2015) 

11.1.1.3. Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și pentru subcontractanți (SD-KPI 3 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 
Adaptarea la schimbările climatice (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0402, 2016, p. 30) 

11.1.2 Managementul și dezvoltarea proprietăților imobiliare 

11.1.2.1 SD-KPI 1: Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră a construcțiilor / clădirilor în uz (39%) 
SD-KPI 1 este „Eficiența emisiilor de gaze cu efect de seră în construcții/clădiri în uz", cu o pondere de 39%. 
 
Surse: 
Eficiența energetică / a emisiilor de gaze cu efect de seră a construcțiilor / clădirilor în uz (SD-KPI 1 din Standardul 
SD-KPI 2010-2015) 
Servicii de sustenabilitate - Evaluarea energiei (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0403, 2016, p. 16) 

11.1.2.2 SD-KPI 2: Proporția de clădiri verzi certificate (sustenabile) (36%) 
SD-KPI 2 este „Proporția de clădiri ecologice certificate (sustenabile)", cu o pondere de 36%.  
 
Surse:  
Proporția clădirilor verzi certificate (sustenabile) (SD-KPI 2 în standardul SD-KPI 2010-2015) 
Servicii de sustenabilitate-Servicii de energie și de sustenabilitate (Prioritatea 2 în SASB Research Brief IF0403, 
2016, p. 16) 
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11.1.2.3 SD-KPI 3: Informații transparente și gestionarea conflictelor de interese (25%) 
SD-KPI 3 este „Transparența informațiilor și gestionarea conflictelor de interese", cu o pondere de 25%. 
 
Surse: 
Informare transparentă și gestionarea conflictelor de interese (Prioritatea 1 în SASB Research Brief IF0403, 2016, p. 
16) 

11.1.2.4. Alți indicatori 
Acoperirea prin audit a standardelor de muncă ale OIM la nivel intern și pentru subcontractanți (SD-KPI 3 în 
standardul SD-KPI 2010-2015) 
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